Reklamacny poriadok na vyrobky VENTS distribuované cez
SLOVPLAST Myjava

Usmernenie pri postupe reklamacie vyrobkov VENTS

Vsetky podmienky montaze a pouzitia si uvedené v Navod na montaz a obsluhu ,ktory je sucastou
kazdého balenia kazdého vyrobku znacky VENTS.

Vynatok z Navodu na montaz a obsluhu : Kto mdze vyrobok montovat ?

Schéma zapojenia ventilatorov podla typu:
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* - ventilator s napajanim 12 V AC, 50 Hz (napajanie je uvedené na baleni aj na stitku na ventilatore). Pripojovat

len k takejto sieti!
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Zaruka vyrobcu sa nevztahuje na niZdie uvedené pripady:

- nedodanie kompletného vyrobku na reklamaciu, vratenie ¢asti demontovanych uzivatelom;
- vyrobok nezodpoveda typu uvedenom na baleni a v ndvode alebo inom doklade, ktory ho
nahradzuje;

- ak nebola vykondavana pravidelnd udrzba ventildtora (Spina, prach, olejovy kondenzat,
pritomnost cudzich predmetov);

- vyrobok nesie znaky mechanického poskodenie uzZivatefom (ako poSkodenie sa nerataju
Upravy potrebne pre namontovanie vyrobku);

- zmena konstrukcie vyrobku;

- vymeny alebo pouzivania komponentov (suciastok) tohto vyrobku samostatne;

- pouzivanie ventilatoru na ucely iné, ako je urceny;

- porusovanie poriadku pouzivania vyrobku;

- zapojenie ventilatoru do elektrickej siete s napatim inym ako je uvedené v navode;

- napiatovych skokov v elektrickej sieti, v désledku ktorych doslo k poskodeniu vyrobku;

- uskuto€nenie neodbornej opravy vyrobku;

- uskutoc€nenie opravy vyrobku tretimi osobami, ktoré nie su splnomocnené vyrobcom;

- uplynutie zaru¢nej doby pouzivania vyrobku;

- porusenie stanovenych pravidiel prepravy vyrobku, ktoré zabezpecuju ochranu vyrobku pred
poskodenim, pokazenim alebo znic¢enim;

- porusenie pravidiel skladovania vyrobku;

- uskutocnenia protiprdvnych Cinov tretimi osobami voci vyrobku;

- nepredvidatelné okolnosti (poZiar, povoden, zemetrasenie, vojenské ¢iny akéhokolvek
charakteru);

- chybanie plomb, v pripade, ak pritomnost takychto plomb je uvedena v ndvode na poufZitie
alebo na inom doklade, ktory ho nahradzuje;

- v pripade ak chyba zarucny list;

- chybanie pokladni¢ného bloku alebo iného dokumentu potvrdzujiceho dadtum nakupu
ventilatora;

Kontakty na obchodnikov a servisnych technikov f. VENTS :
FrantiSek Sabo — Zapadné a Stredné Slovensko — 0918 665873 , email : sabo@firn.sk

Vladimir Vasil — Vychodné Slovensko — 0905 307526 , email : vasil@firn.sk
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POTVRDENIE O PPREDAII

Ventilator je uznany za plne funkény .

Prehlasujeme, Ze tento vyrobok zodpoveda poZziadavkam Smernice Rady Eurépskeho hospodarskeho
spoloéenstva 2004/108/EC, 89/336/EEC, poziadavkam Smernice Rady pre zariadenia s nizkym napé&ti 2006/95/EC,
73/23/EEC, a taktieZ poziadavkam oznacenia CE Smernice Rady 93/68/EEC o zhode za ¢lenskych Statov v oblasti
elektromagnetickej kompatibility, tykajucej sa elektrickych zariadeni pouzivanych danych triedach napatia.

Model ,VENTS" :

Datum predaja : Predajca :
(ndzov a peciatka obchodnej spolo¢nosti)

Odbornd montaz vykonal:

Nazov a peciatka

POZOR! Pri reklamacii musi zakaznik predlozit Navodu na montaz a obsluhu ,Potvrdenie o predaji s potvrdenim ,kto vykonal
odbornt montaz ,alebo iny doklad, ktory ho nahradzuje a pokladni¢ny doklad ,periazny doklad s uvedenim datumom predaja,
ktory potvrdzuje kipu ventilatora. Typ vyrobku musi zodpovedat typu uvedenom v navode.

F<




